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Actievoorwaarden kortingsactie  
Word klant tijdens de actieperiode en betaal een vast tarief tot eind 2027 
1. Definities 
Deze actievoorwaarden zijn van toepassing op de kortingsactie “Vast verzendtarief tot eind 
2027” (hierna: de "Actie") georganiseerd door PostNL Pakketten België NV (hierna:  “PostNL”).  

2. Deelnamevoorwaarden 
• De Actie is exclusief beschikbaar voor nieuwe klanten van PostNL.  
• Deelnemers dienen een contract af te sluiten voor een periode van 1 of 2 jaar. 
• De in het contract opgenomen tarieven zullen niet onderhevig zijn aan de jaarlijkse 

indexatie per januari: de tarieven zijn vast tot en met 31 december 2027. 
• De Actie geldt voor klanten die op jaarbasis tussen de 1.000 en 10.000 pakketten 

verwerken, nationaal en/of internationaal.  
• Klanten die meer dan 10.000 pakketten per jaar verwerken, ontvangen een individueel 

tarief op maat en komen niet in aanmerking voor deze Actie. 
• Brievenbuspakjes zijn van de Actie uitgesloten. 

3. Actievoorwaarden 
• De Actie loopt van 1 september t/m 30 november 2026 (hierna: de “Actieperiode”).  
• Om in aanmerking te komen voor de Actie, dient de deelnemer uiterlijk op 30 november 

2026 het contract te ondertekenen.    
• Het vaste verzendtarief geldt vanaf de datum van ondertekening van het contract tot en 

met 31 december 2027. 
• De deelnemer dient binnen één (1) maand na de ondertekening van het contract het 

eerste pakket te versturen. Indien de deelnemer hier niet aan voldoet, vervalt 
automatisch de Actie en zal per januari 2027 wel indexatie van de tarieven plaatsvinden.  

• De Actie is geldig voor zendingen naar alle bestemmingen: binnen België, naar Nederland 
en internationaal. 

 

4. Toeslagen 
• Standaardtoeslagen die door PostNL worden gehanteerd blijven wel onderhevig aan de 

jaarlijkse indexatie.  

5. Uitsluiting van combinatiekorting 
• De in het kader van deze Actie verstrekte korting kan niet worden gecombineerd met 

andere kortingen, aanbiedingen of promoties van PostNL. 

6. Overige bepalingen 
• PostNL behoudt zich het recht voor om deze actievoorwaarden op elk moment eenzijdig 

te wijzigen of de Actie voortijdig te beëindigen indien de omstandigheden dit vereisen, 
zonder dat PostNL gehouden is tot enige schadevergoeding.  

• Door deelname aan de Actie verklaart de deelnemer akkoord te gaan met deze 
actievoorwaarden.  



 

7. Toepasselijk recht 
Op deze Actie en de actievoorwaarden is uitsluitend Belgisch recht van toepassing, de 
rechtbanken van het arrondissement Antwerpen zijn bevoegd.  
 
 
 

Wij zijn altijd bereikbaar 
Voor verdere informatie over de Actie kun je contact opnemen met PostNL via 
inside.sales@postnl.be of +32 15 29 88 01. 
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